
 

S-NOW-004 Condizioni Generali Fornitura Servizio (v1) 

 

Comune di Scalenghe — Città metropolitana di Torino 

Comunicazioni ai cittadini 

in caso di Emergenze o di Informazioni utili 

Carta del servizio di allertamento e comunicazione alla popolazione 

Il Comune di Scalenghe, nell’ambito delle funzioni di protezione civile, si avvale di una piattaforma 

informatica per inviare ai cittadini due tipi distinti di comunicazioni, che è possibile selezionare 

separatamente: 

• Emergenze  

- allerte meteo-idrologiche, eventi calamitosi, sismici e incendi, incidenti industriali o rilevanti, 

rischio chimico, ordini di evacuazione, provvedimenti contingibili e urgenti. Trattandosi di 

messaggi diretti alla tutela dell’incolumità delle persone, possono essere inviati in 

qualunque ora del giorno e della notte e su tutti i canali indicati dal cittadino, compresa la 

chiamata vocale. 

• Informazioni utili  

- avvisi di pubblica utilità: chiusure di strade, scuole e uffici, interruzioni di servizi essenziali, 

modifiche alla viabilità, cantieri e lavori pubblici, avvisi sanitari e veterinari. Questi messaggi 

non hanno carattere emergenziale, sono inviati esclusivamente in fascia diurna e possono 

essere disattivati in qualsiasi momento, singolarmente o nel loro insieme, senza perdere le 

allerte di emergenza. 

• Il servizio non è utilizzato per l’invio di materiale pubblicitario, di vendita diretta o di 

comunicazione commerciale di soggetti terzi. 

Come posso ricevere le comunicazioni? 
L’adesione al servizio è libera e facoltativa. Sono disponibili più canali di iscrizione, che non sono equivalenti 

sul piano giuridico: si invita a leggere con attenzione le indicazioni che seguono. 

Ogni cittadino, per ricevere gratuitamente allerte e informazioni dal Comune di Scalenghe, può: 

1. compilare il modulo di adesione del Comune di Scalenghe (canale consigliato). In questo caso il 

titolare del trattamento è il Comune e si applica esclusivamente l’informativa comunale; 
Il modulo è disponibile presso gli uffici comunali e sul sito istituzionale all’indirizzo […]. Dopo l’invio si riceve un 

messaggio di verifica del recapito: l’iscrizione si perfeziona con la conferma. 

2. in alternativa, iscriversi al Portale “Allerte Italia” (https://publicalerts.nowtice.it), selezionando la 

scheda del Comune di Scalenghe; 
Attenzione: il portale non è gestito dal Comune. La registrazione comporta l’apertura di un account presso 

REGOLA S.r.l. e l’accettazione dei termini di servizio del gestore, che opera su quel canale in qualità di titolare 

autonomo del trattamento e trasmette poi al Comune i dati degli iscritti. Si applica, per la registrazione, 

l’informativa pubblicata dal gestore. La cancellazione dell’account comporta la perdita delle comunicazioni 

ricevute per il tramite del portale. 

3. scaricare l’applicazione “FlagMii”, che costituisce un servizio di un fornitore terzo operante in 

qualità di titolare autonomo, con propria informativa. 

https://publicalerts.nowtice.it/
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 (maggiori informazioni qui: [link alla guida al cittadino per l’App FlagMii]) 

 

Come trattiamo i tuoi dati? 
L’informativa del Comune di Scalenghe, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, è 

pubblicata all’indirizzo […] ed è consultabile presso gli uffici comunali. Per la sola registrazione sul Portale 

“Allerte Italia” e per l’applicazione “FlagMii” si applicano le informative dei rispettivi gestori, disponibili sui 

relativi siti. Per qualsiasi richiesta è possibile scrivere al Responsabile della protezione dei dati del Comune 

all’indirizzo rpd@comune.scalenghe.to.it. 
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