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NOWTICE - SERVIZIO DI ALLERTA E AVVISI  

  
Informativa sul trattamento dei dati personali 

(artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679) 
 

 

1. CHI TRATTA I TUOI DATI PERSONALI 
 

Il titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Scalenghe – Via […], n. […] – 10060 Scalenghe 
(TO) – C.F. e P. IVA: […] 
Il titolare del trattamento è contattabile, oltre che all’indirizzo postale indicato, all’indirizzo di posta 
elettronica RPD@comune.scalenghe.to.it, alla PEC scalenghe@cert.ruparpiemonte.it e al numero di 
telefono 0119861721 interno 1. 
 

Quando la presente informativa menziona “noi”, “ti”, “ci” o “nostro” si riferisce al Comune di Scalenghe 
 

2. COME PUOI CONTATTARE IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) è contattabile all’indirizzo di posta elettronica 

rpd@comune.scalenghe.to.it  
 

3. QUALI DATI PERSONALI UTILIZZIAMO E DA DOVE PROVENGONO 
 

Raccogliamo, registriamo e utilizziamo i dati anagrafici e identificativi (cognome, nome, indirizzo e-mail, 

numeri di telefono e, unicamente se scegli il canale App IO, il codice fiscale ): 

• che hai comunicato al Portale “Allerte Italia” (https://publicalerts.nowtice.it), iscrivendoti alla 

sezione del Comune di Scalenghe. Su quel canale il gestore del portale, REGOLA S.r.l., opera in 

qualità di titolare autonomo del trattamento e ci trasmette i dati degli iscritti; la fonte dei Tuoi 

dati è quindi il gestore del portale e, per questa parte, la presente informativa è resa anche ai 

sensi dell’art. 14 del Regolamento. Alla registrazione sul portale si applica l’informativa pubblicata 

dal gestore, che ti invitiamo a leggere al seguente link: […]; 

• che deciderai di comunicarci compilando il modulo di adesione del Comune, per inviarti i messaggi 

appartenenti ai tipi e alle categorie che avrai selezionato. Questo è l’unico canale nel quale il 

titolare del trattamento è, fin dalla raccolta, il Comune di Scalenghe; 

• che ci inoltrerai volontariamente utilizzando i dati di contatto indicati in questa informativa o 

specifici form eventualmente resi disponibili dall’Ente. 
 

4. DISCIPLINA APPLICABILE AL TRATTAMENTO DEI TUOI DATI 

I dati sono trattati ai sensi del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con 

riguardo al trattamento e alla libera circolazione dei dati personali, noto come GDPR (General Data 

Protection Regulation) e del Decreto Legislativo 196/03.  
 

5. HAI GIA’ RICEVUTO MESSAGGI DI ALLERTA PRIMA DELLA TUA ISCRIZIONE AL SERVIZIO? 
 

Se il Comune ha inserito direttamente i Tuoi dati di contatto nella piattaforma di allertamento, in 

attuazione del Piano comunale di protezione civile, i dati provengono dagli archivi anagrafici comunali. 

In questo caso i Tuoi dati sono utilizzati esclusivamente per i messaggi di EMERGENZA di cui alla lettera A) 

del punto 6, e in nessun caso per le INFORMAZIONI UTILI di cui alla lettera B), per le quali è sempre 

necessaria una Tua adesione espressa. 

Il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico e connesso all’esercizio 

di pubblici poteri (art. 6, par. 1, lett. e, del Regolamento) e, nelle situazioni di pericolo grave e imminente, 

per la salvaguardia di interessi vitali (art. 6, par. 1, lett. d, del Regolamento). La presente informativa è 

resa, per questa parte, anche ai sensi dell’art. 14 del Regolamento; la fonte dei dati è l’archivio anagrafico 
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comunale. Puoi in ogni momento chiedere la cancellazione del Tuo contatto o opporti al trattamento ai 

sensi dell’art. 21 del Regolamento, scrivendo ai recapiti indicati ai punti 1 e 2. 
 

6. PER COSA UTILIZZIAMO I TUOI DATI PERSONALI 
 

Trattiamo i Tuoi dati personali per inviarti due tipi di messaggi distinti, che puoi selezionare 

separatamente e che seguono regole diverse. 

A) EMERGENZE — allertamento di protezione civile: allerte meteo-idrologiche, eventi calamitosi, sismici 

e incendi, incidenti industriali o rilevanti, rischio chimico, ordini di evacuazione, provvedimenti contingibili 

e urgenti. Si tratta di messaggi finalizzati alla tutela dell’incolumità delle persone: per questa ragione 

possono esserti recapitati in qualunque ora del giorno e della notte e su tutti i canali che hai indicato, 

compresa la chiamata vocale. 

B) INFORMAZIONI UTILI — comunicazioni ordinarie del Comune, a loro volta distinte in due categorie 

selezionabili separatamente: 

B.1) avvisi di pubblica utilità: chiusure di strade, scuole e uffici, interruzioni di servizi essenziali, 

modifiche alla viabilità, cantieri e lavori pubblici, avvisi sanitari e veterinari; 

B.2) iniziative dell’Ente: eventi, manifestazioni, fiere e iniziative culturali, sportive e sociali 

organizzate o patrocinate dal Comune di Scalenghe. 

I messaggi di cui alla lettera B) non hanno carattere emergenziale, sono inviati esclusivamente in fascia 

diurna e puoi disattivarli in qualsiasi momento, singolarmente o nel loro insieme, senza perdere le allerte 

di cui alla lettera A). 

Il servizio non è utilizzato per l’invio di materiale pubblicitario, di vendita diretta o di comunicazione 

commerciale di soggetti terzi. 

Ti informiamo che i dati di questo servizio possono inoltre essere trattati in forma aggregata e anonima 

per finalità statistiche volte al miglioramento dell’efficienza del servizio di informazione e di supporto ai 

piani di protezione civile. 
 

7. PERCHE’ POSSIAMO UTILIZZARE I TUOI DATI PERSONALI 

Il trattamento è fondato sulla necessità di eseguire un compito di interesse pubblico e connesso 

all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Comune (art. 6, par. 1, lett. e GDPR; art. 2-ter del d.lgs. 

30 giugno 2003, n. 196). Le norme di riferimento sono però diverse per i due tipi di messaggi. 

A) Emergenze. Il trattamento è necessario in relazione agli artt. 2, 12 e 18 del d.lgs. 2 gennaio 2018, n. 1 

(Codice della protezione civile) — e in particolare all’art. 12, comma 5, lett. b), che pone in capo al Sindaco 

l’attività di informazione alla popolazione sulle situazioni di pericolo — al Piano comunale di protezione 

civile approvato con deliberazione consiliare e agli artt. 50, comma 5, e 54 del d.lgs. 18 agosto 2000, n. 

267. Nelle situazioni di pericolo grave e imminente il trattamento è altresì necessario per la salvaguardia 

di interessi vitali Tuoi o di altre persone fisiche (art. 6, par. 1, lett. d, del Regolamento). 

B) Informazioni utili. Il trattamento è necessario in relazione alla legge 7 giugno 2000, n. 150, sulle attività 

di informazione e comunicazione delle pubbliche amministrazioni, e alle funzioni comunali di cui al d.lgs. 

n. 267/2000. Per questi messaggi non ricorre alcuna esigenza di tutela dell’incolumità: la Tua opposizione 

ai sensi dell’art. 21 del Regolamento è pertanto sempre accolta, con effetto immediato e senza necessità 

di motivazione. 

L’adesione al servizio è libera e facoltativa; il conferimento di almeno un recapito è necessario per 

l’erogazione del servizio e, in mancanza, non sarà possibile inviarti alcun messaggio. Puoi aderire alle sole 

emergenze, alle sole informazioni utili o a entrambe, e modificare la Tua scelta in qualsiasi momento. 
 

8. ULTERIORI INFORMAZIONI IN CASO DI UTILIZZO DEL SERVIZIO TRAMITE FLAGMII APP 

FlagMii è un’App collegata ai Servizi di Emergenza in alcune Centrali Operative 118 e 112 italiane per 

facilitare e velocizzare l’assistenza ai soggetti che richiedono soccorso. 
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Se decidi di utilizzare l’App FlagMii (disponibile gratuitamente nei principali store online) avrai anche la 

possibilità di ricevere le nostre notifiche in modalità “push” sul Tuo smartphone e utilizzare le altre 

funzionalità offerte indipendentemente dalla Tua iscrizione al Servizio nowtice. In tal caso, non verremo 

a conoscenza di nessuno dei Tuoi dati personali, che saranno trattati in qualità di Titolare autonomo dal 

fornitore del servizio. Per maggiori informazioni sui termini di servizio e sulla privacy consulta le pagine 

degli store dedicate: 

• Apple Store: https://apps.apple.com/it/app/flagmii/id658216360  

• Google Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=regola.flagmii&hl=it  

 

9. A CHI COMUNICHIAMO I TUOI DATI 

I Tuoi dati personali sono trattati dal nostro personale espressamente autorizzato ai sensi dell’art. 2-

quaterdecies del d.lgs. n. 196/2003. Il servizio è erogato mediante la piattaforma informatica di un 

fornitore esterno, designato Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento;  

Il medesimo fornitore opera invece in qualità di titolare autonomo del trattamento per il Portale “Allerte 

Italia”, come indicato al punto 3: i due ruoli sono distinti e riguardano insiemi di dati separati. 

In alcuni casi, potremo altresì comunicare i dati personali ad altri Enti, Autorità amministrative, 

istituzionali e/o giudiziarie e ad ogni altro soggetto al quale la comunicazione sia obbligatoria per legge 

e/o altrimenti necessaria per ragioni di interesse pubblico o di salvaguardia di interessi vitali. 

Detti soggetti tratteranno i dati in qualità di autonomi titolari del trattamento. 

In nessun caso i Tuoi dati personali saranno invece oggetto di diffusione. 
 

10.  TRASFERIMENTO DEI TUOI DATI PERSONALI VERSO PAESI TERZI 

I dati sono trattati esclusivamente all’interno dello Spazio economico europeo, su datacenter ivi ubicati. 

Non sono previsti trasferimenti verso Paesi terzi od organizzazioni internazionali. Qualora in futuro un 

trasferimento si rendesse necessario, il Comune, in qualità di Titolare, ne valuterà preventivamente i 

presupposti e adotterà uno degli strumenti di cui al Capo V del Regolamento, dandone informazione sul 

proprio sito istituzionale; il Responsabile non è autorizzato a effettuare trasferimenti extra-SEE senza 

autorizzazione scritta del Titolare. 
 

11.  PER QUANTO TEMPO CONSERVEREMO I TUOI DATI 
 

I Tuoi recapiti e le Tue preferenze sono conservati: 

• per le EMERGENZE di cui alla lettera A) del punto 6, fino alla Tua richiesta di cancellazione o 

all’accoglimento della Tua opposizione, con riesame periodico della lista in occasione di ogni 

aggiornamento del Piano comunale di protezione civile; 

• per le INFORMAZIONI UTILI di cui alla lettera B), fino alla Tua richiesta di cancellazione o di 

disattivazione della singola categoria. 

I recapiti che generino errori di consegna permanenti per dodici mesi consecutivi sono cancellati d’ufficio. 

I registri tecnici di invio e di consegna dei messaggi sono conservati per cinque anni. 

Se elimini l’account del Portale “Allerte Italia”, il gestore del portale cancella i dati che vi hai registrato e 

non saremo più in grado di raggiungerti attraverso quel canale. La cancellazione riguarda i soli dati 

acquisiti tramite il portale: i dati che ci hai fornito direttamente con il modulo di adesione del Comune 

restano nella nostra disponibilità fino a Tua diversa richiesta. 

Ai periodi di conservazione e di cancellazione definiti o concordati potranno essere aggiunte, ove 

necessario, le tempistiche tecniche indispensabili per l’esecuzione delle procedure di cancellazione e per 

il completamento dei cicli di backup dei dati stessi nell’ambito dei sistemi gestiti. 

I dati resi anonimi in modo irreversibile, non più riconducibili ad alcuna persona fisica, potranno essere 

conservati senza limiti di tempo. 
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12.  QUALI SONO I TUOI DIRITTI IN MERITO AL TRATTAMENTO  
 

Ti informiamo che hai il diritto di ottenere l’accesso ai Tuoi dati personali, la loro rettifica o integrazione, 

la cancellazione e la limitazione del trattamento (artt. 15-18 del Regolamento), nonché il diritto di opporti 

al trattamento per motivi connessi alla Tua situazione particolare (art. 21 del Regolamento). 

Il diritto di opposizione opera in modo diverso per i due tipi di messaggi. Per le INFORMAZIONI UTILI di cui 

alla lettera B) del punto 6, l’opposizione e la richiesta di disattivazione sono sempre accolte, con effetto 

immediato e senza necessità di motivazione. Per le EMERGENZE di cui alla lettera A), la Tua richiesta è 

parimenti eseguita; il Comune si riserva tuttavia, nelle sole situazioni di pericolo grave e imminente per 

l’incolumità pubblica, di far valere i motivi legittimi cogenti previsti dall’art. 21, par. 1, del Regolamento. 

Il diritto alla portabilità dei dati di cui all’art. 20 del Regolamento non trova applicazione, poiché il 

trattamento non è fondato sul consenso né sull’esecuzione di un contratto. 

Non sono effettuati processi decisionali automatizzati né attività di profilazione ai sensi dell’art. 22 del 

Regolamento. 

Puoi rivolgerti al Comune per i dati trattati dal Comune e al gestore del portale per quelli registrati sul 

Portale “Allerte Italia”; in caso di dubbio puoi scrivere al nostro Responsabile della protezione dei dati, 

che ti indirizzerà. 

Molti di questi diritti li puoi esercitare direttamente dalla console di amministrazione del tuo account 

“Allerte Italia”. 

Tuttavia, per l’esercizio dei Tuoi diritti puoi rivolgerti direttamente a noi o al Responsabile della protezione 

dei dati personali attraverso i canali di contatto indicati nei punti 1 e 2 della presente informativa.  

 
 

Modulistica per l’esercizio dei tuoi diritti 

Per esercitare i tuoi diritti verso il titolare, devi utilizzare il seguente 
modulo: 

 

 

 

 

 

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb/1089924 

 

Ricordati che per consentirti l’esercizio dei tuoi diritti è necessaria, da 
parte nostra, la tua identificazione. 

 

Se ritieni che il trattamento dei Tuoi dati personali sia svolto in violazione delle norme e dei provvedimenti 

in materia di protezione di dati personali, è inoltre Tuo diritto proporre reclamo al Garante per la 

protezione dei dati personali. 

 

 

 Garante per la protezione dei dati personali 

Centralino: 
Indirizzo e-mail: 

Indirizzo PEC: 
Sito Web: 

+39 06.696771 
protocollo@gpdp.it 
protocollo@pec.gpdp.it 
https://www.garanteprivacy.it 
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